
HOW TO DELETE A SAVED PAYMENT METHOD IN THE MY STUDENT ACCOUNT CENTER 

To delete a Saved Payment Method that is not linked to an Auto Payment Plan or eRefund, simply 

click the ‘Delete’ button next to the Saved Payment Method.  

To delete a Saved Payment Method that is linked to eRefund or an Auto Payment Plan, please follow 

the instructions below: 

 Save a new payment method by clicking ADD NEW and input your bank information  

 Click on the Auto Payment Plan Link 

 

 Enter the email address and click continue 

 



 Read the Terms and Conditions, click on the I agree to these terms and click continue 

 

 Click on Use for Auto Payment to link the new payment method and click continue 

 



 Double check the information and click Submit Changes 

 

 On the next screen, double check the changes to make sure the correct payment method is 

linked to the Auto Payment Plan 

 



 Click on Return to your Account Balance page and review the saved payment methods‐the 

DELETE button should be available to delete the old payment method 

 

 

 

 


